7 —B U AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

LOCISTICS ABU LOGISTICS S.A.DEC.V.

https://www.abulogistics.com

Para Abu Logistics, S.A. de C.V. (en adelante “Abu Logistics”), empresa mexicana de logistica
de terceros y agente de carga, su privacidad es muy importante, por lo que pone a su disposicion
el siguiente Aviso de Privacidad para que usted pueda conocer la informacién de caracter
personal que se recaba, las finalidades de su tratamiento, asi como las medidas de seguridad y
el medio para ejercer sus derechos ARCO.

Abu Logistics con domicilio legal en Juan Valle No. 225, Colonia Centro, Ledn, Guanajuato, C.P.
37000, es el responsable del tratamiento de sus datos personales segun lo establece la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares (“LFPDPPP”), le
informa lo siguiente:

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
Las finalidades del tratamiento de informacidon nos indican para qué recabamos su informacion

personal, por lo que si usted no desea proporcionar la informacidn que se le solicita, nos

veremos imposibilitados en ofrecerle el servicio que usted esta solicitando. Dichas finalidades

son las siguientes:

Ofrecer nuestros servicios de acuerdo con sus solicitudes.

Establecer la relacién comercial con usted.

Mantener comunicacioén continua con usted.

Proporcionary coordinar los servicios contratados.

Emitir facturacién, dar seguimiento a pagos y realizar gestiones de cobranza.

Notificar embarques, recepciény entrega de mercancias.

Cotizar los servicios de acuerdo con su solicitud y necesidades.

Cumplir con la normatividad aplicable en comercio exterior, transporte e
importacion/exportacion de bienes y productos.

Coordinar servicios con agentes aduanales, transportistas y proveedores relacionados.
Realizar aclaraciones de pagos y facturas.

Dar atencion a clientes y proveedores.

Validar su solicitud en caso de que quiera participar en el proceso de contratacion
laboral.
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DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS

Abu Logistics podra de manera directa, fisica o a través de medios electrénicos, solicitar datos
personales. Cuando usted se ponga en contacto con nosotros a través de nuestro dominio web,
se le solicitara la siguiente informacion:

e De identificacidon y contacto: Nombre, apellido, la empresa a la que pertenece,
numero telefénico, correo electrénico, cédigo postal.

En los casos en que usted se contacte con nosotros, con la finalidad de participar en un proceso
de contratacion laboral, se recabaran datos personales a través de la pagina web, asi como
documentacion adicional de la cualtambién se desprenden datos personales. En este contexto,
se le solicitara la siguiente informaciéon y documentacion:

o Deidentificaciony contacto: Nombre, apellido, correo electrénico.
e Documentacion: Curriculum Vitae

Adicionalmente, al momento de generar una relacién contractual con Abu Logistics, para poder
brindarle los servicios solicitados, captaremos la siguiente informacién personal, asi como los
siguientes documentos de donde se desprenden datos personales:

¢ De identificacion y contacto: Nombre(s), apellido (s) domicilio fiscal, RFC, CURP,
fecha de nacimiento, nacionalidad, nimero telefénico fijo y movil, correo electrénico.

e Datos fiscales y comerciales: Razdn social, nombre comercial, fecha de inicio de
operaciones, régimen fiscal, actividades econdmicas, obligaciones fiscales,
cumplimiento de obligaciones fiscales federales.

e Documentacion de identidad: Clave de elector, pasaporte, cédula de identidad, Tax
ID (para clientes/proveedores extranjeros).

¢ Datos financieros: Limitados a informacién para revision de crédito, emision de
facturaciéony seguimiento de pagos.

En caso de que sea su deseo ejercer el derecho de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y
Oposiciéon (ARCO) del tratamiento de su informacién personal, adicionalmente le solicitaremos
una copia de su identificaciéon personal oficial o poder notarial y credencial de identificacion
oficial de su representante, lo cual se le solicita con la finalidad de identificarle y tener la certeza
de que quien solicita el ejercicio de los derechos ARCO, es usted o su representante legal.

De igual forma, podra contactarnos a través de mensajeria electrénica WhatsApp, con el fin
brindarle informacion sobre lo servicios que solicite y notificarle cualquierinformacién relevante
relacionada con la prestacidn de los servicios que haya solicitado.
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DATOS PERSONALES SENSIBLES

Los datos sensibles son toda aquella informacidén de caracter personal que revelan informacién
intima de los titulares, por lo que, se le informa que Abu Logistics, NO recaba informacién de la
catalogada como sensible de acuerdo con los criterios estipulados en la Ley Federal de
Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

USO DE COOKIES Y WEB BEACONS

El sitio web de Abu Logistics hace uso de cookies y tecnologias similares para mejorar la
experiencia del usuario. Si usted lo desea, estas tecnologias pueden deshabilitarse desde la
configuracion del navegador, de igual forma, si usted desea conocer mas sobre el concepto de
las cookies, le invitamos a consultar el siguiente enlace: www.allaboutcookies.org.

REDES SOCIALES
Abu Logistics cuenta con los siguientes perfiles en redes sociales, que son administrados por
el Responsable:

o Instagram: @abu.logistics
o Facebook: @AbulLogisticsSAdeCV
o Linkedin: @ABULOGISTICS

En el caso de que usted desee seguir nuestros perfiles en redes sociales, le informamos que Abu
Logistics podra captar informaciéon que se desprende del uso de su autodeterminacion
informativa, por lo que le sugerimos revisar los términos y condiciones, asi como el aviso de
privacidad de cada una de estas plataformas (Instagram, Facebook y LinkedIn), para gestionar
lo que usted desee compartir con terceros.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Hacemos de su conocimiento que Abu Logistics hace la transferencia de su informacién
personal hacia el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y a sus entidades certificadoras,
para lo cual no se requerira de su consentimiento de acuerdo con lo establecido en el Articulo
36 Fraccion |1, I, IV y VII de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO

Usted podra ejercer en todo momento sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelaciony
Oposicion (ARCO), asi como revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus
datos, enviando una solicitud al correo: protecciondedatos@abulogistics.com
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La solicitud debera contener, al menos:

e Nombre deltitulary medios de contacto.

e Documentos que acrediten identidad o representacion legal.

e Descripcion claray precisa de los datos respecto de los cuales se ejerce el derecho.

e Descripcionclaray precisa delderecho que se pretende ejercer, o bien, lo que la persona
titular solicite.

e Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos personales.

En el caso de que la solicitud sea para el ejercicio de acceso a sus datos personales, se le
entregaran previa acreditacion de su identidad (del titular de la informacién).

En caso de que la solicitud sea con relacién al ejercicio de rectificacion de datos personales,
deberas indicar, ademaés de lo establecido en supra lineas, las modificaciones a realizarse y
aportar la documentaciéon que sustente tu peticion.

El plazo de respuesta sera conforme a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Particulares: El Responsable le comunicara, en un plazo maximo de
veinte dias habiles, contados desde la fecha en que aquélreciba la solicitud correspondiente, la
determinacion adoptada. Si la solicitud resulta procedente, ésta se hara efectiva dentro de los
quince dias habiles siguientes a la fecha en que el Responsable comunique la respuesta. En
caso de que lainformacién proporcionada en su solicitud resulte errédnea o insuficiente, o no se
acompafen los documentos necesarios para acreditar su identidad o la representacién legal
correspondiente, el Responsable, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de
su solicitud, requerira la subsanacion de las deficiencias para poder dar tramite a la misma. En
estos casos, usted contara con diez dias habiles para atender el requerimiento de subsanacion,
contados a partir del dia siguiente en que hubiere recibido esta solicitud. La solicitud
correspondiente se tendra por no presentada si Usted no responde dentro de dicho plazo.

Usted sera responsable de mantener actualizados sus datos personales en posesién del
Responsable. Por lo anterior, usted garantiza y responde, en cualquier caso, de la veracidad,
exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales facilitados, y se compromete a
mantenerlos debidamente actualizados, comunicando cualquier cambio al Responsable.

REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Usted puede revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, sin efectos
retroactivos, en todos aquellos en que dicha revocacién no suponga la imposibilidad de cumplir
obligaciones derivadas de una relacion juridica vigente entre usted y el Responsable.
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El procedimiento para la revocacion del consentimiento, en su caso, sera el mismo que el
establecido en el apartado inmediato anterior para el ejercicio de los derechos ARCO.

LIMITACIONES SOBRE EL USO Y DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES.

Usted podré limitar el uso o divulgaciéon de sus datos personales dirigiendo la solicitud
correspondiente al Responsable de datos personales, a través del correo electrénico:
protecciondedatos@abulogistics.com

Losrequisitos para acreditar suidentidad, asicomo el procedimiento para acceder a su solicitud
seran los mismos que los senalados en el apartado para el ejercicio de los derechos ARCO.
Hacemos de su conocimiento que el Responsable cuenta con medios y procedimientos para
asegurar la inclusién de algunos de sus datos en listados de exclusién propios. Si usted solicita
la inclusion en ellos de forma expresa, el Responsable le otorgara la constancia de inscripcién
correspondiente.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Abu Logistics implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas razonables
para proteger sus datos personales contra dafo, pérdida, alteracién, destruccion, uso indebido,
acceso o tratamiento no autorizado.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Este Aviso de Privacidad podra modificarse en cualquier momento derivado de cambios legales,
de politicas internas o de servicios ofrecidos. Las modificaciones estaran disponibles en nuestro
sitio web: www.abulogistics.com.

V. 2.0
FECHA DE ULTIMA MODIFICACION 10 de marzo de 2026

https://Mww.abulogistics.co
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